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Tunnistetut tuottavuuskohteet on jaoteltu ensisijaisiin toimenpiteisiin,
seka toimenpiteisiin, joihin turvaudutaan vain tarvittaessa

Korin A toimenpiteet Korin B toimenpiteet Korin C toimenpiteet

Integraation vahvistaminen ja toiminnan Palvelujen Palvelutason

kehittdaminen tulevaisuuden saatavuuden heikentaminen ja
palvelutarpeita varten laskeminen leikkaukset

Tassa tuottavuusohjelmassa on keskitytty maarittelemaan "korin A" tuottavuuskohteita ja
toimenpiteita, joilla talous pyritaan ensisijassa saamaan tasapainoon.

Mikali naiden tuottavuuskohteiden toimeenpano ei etene suunnitelmien mukaan, voidaan harkitusti

ryhtya valikoitujen palvelujen saatavuustason laskemiseen (kori B) tai palvelutason heikentamiseen ja
leikkauksiin (kori C).

« [t UUSIMAA | Hyvinvointialue
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Tuottavuusohjelmassa voidaan turvautua muihin toimenpiteisiin (kori
B ja C), mikali nyt maaritellyilla keinoilla ei saavuteta odotettuja
saastoja tai niiden realisoituminen on lilan hidasta

Esimerkkeja B-korin mahdollisista Esimerkkeja C-korin mahdollisista
toimenpiteista toimenpiteista
Rajoitetaan palvelujen Heikennetaan palvelutasoa ja palvelujen
saatavuutta saatavuutta

Kavennetaan ei-lakisdateisten palvelujen tarjontaa seka Lomautetaan osa hyvinvointialueen henkildstdsta
perusterveydenhuollon toimipisteiden aukioloaikoja, esim. maaraajaksi
omaishoidon tuki Kaynnistetdan hyvinvointialueen henkiléstéa koskevat
Kavennetaan sosiaalihuollon ei-lakisaateisten palvelujen muutosneuvottelut, kohteena ensisijassa keskijohto, johto
saatavuutta ja aukioloaikoja, esim. ikdantyneiden seka hallinto; toissijaisesti suljettavien yksikdiden sote-
paivatoiminta, perheneuvonta, perhekeskusten toiminta, henkil6sto
Kumppanuustalo, jarjestétydn avustusten kaventaminen A) tehtavankuvien tarkoituksenmukaistamiseksi
Kavennetaan palvelujen mydntamisen perusteita niissa B) henkiloston irtisanomiseksi
palveluissa joissa se on mahdollista, esim. ikdantyneiden ja Lopetetaan ei-lakisaateisten palvelujen tuottaminen
vammaisten asumispalveluissa Suljetaan perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon
Tunnistetaan palvelut, joiden asiakkaiden joukossa on [t&- yksikoita
Uudenmaan ulkopuolella asuvia asiakkaita ja rajoitetaan Supistetaan paikkamaaria asumispalveluissa silté osin, mita
uusien asiakkuuksien alkamista tassa asiakasryhmassa, lainsasdantd mahdollistaa

esim. Etevalta siirtyneet asiakkuudet

Naihin keinoihin turvautumista arvioidaan saannoéllisesti johtoryhman toimesta osana tuottavuusohjelman seurantaa.
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Tuottavuusohjelman ensisijaiset toimenpiteet jakaantuvat seitseman
tuottavuuskarjen alle ja ohjelman laajuus on 28 M€

Tuottavuuskarjet

Palvelurakenteen kehittaminen toiminnanohjauksen ja
palveluintegraation keinoin

Ennaltaehkaiseva, hyvinvointia ja terveytta edistava
palvelutarjonta

Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen palveluiden verkosto

Kokonaisuutta palveleva monipuolinen tuotantorakenne ja sita
tukeva hankintaosaaminen

Hyvinvoiva henkilost6 — arvostettu tyonantaja

Hyvinvointialueen tiedolla johtamisen kehittaminen

Ydintoimintaa tukeva tukipalvelukokonaisuus

Yhteensa:

Lahde: Tuottavuusohjelmaty®pajat, asiantuntijahaastattelut, henkiléstén ideakilpailu

Kustannushyotyarvio

8,3 M€
3,4 M€
4,9 M€
2,3 M€
6,3 M€
1,5 M€

0,9 M€

‘ 27,6 M€ ’

3,4 M€

4,9 M€

1,5 M€

0,9 M€
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@ff}’a/ NYLAND Vilfirdsomrade

29



Tuottavuusohjelman kustannushyotypotentiaali kasvaa vuosittain,
mita pidemmalle toimenpiteiden vienti etenee

Tuottavuusohjelmasta saatava kokonaiskustannushyoéty Ensimmaisena vuonna hyoéty noin 7 M€. Toisena vuonna
kolmen vuoden aikana on tassa esimerkissa 52 miljoonaa tuottavuusohjelma leikkaa hyvinvointialueen
euroa kustannuskehitysta 10 M€ lisaa, ja kolmantena 10 M€.
Tuottavuusohjelman mukainen kustannuskehitys vs. oletettu Tuottavuusohjelman saastopotentiaalin kasvu vuosittain suhteessa
kustannuskehitys oletettuun kustannuskehitykseen
M€ M€
500 27,6 27,6
500 - Arvioitu
tuottavuusohjelman
kokonaishyoéty 52
450 - M¢€ kolmen vuoden 17,5
aikana. | |
| |
o
400 - ! !
380 7,2 | 17,5 |
BN -
| | | |
350 . . ! 0.0 : : : : -

— Kustannuskehitys jos "mitaan ei tehdd"
Tuottavuusohjelman kustannuskehitys

Lahde: Tuottavuusohjelmaty®pajat, asiantuntijahaastattelut, henkiléstén ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Ensimmainen tuottavuuskarki: Palvelurakenteen kehittaminen
toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin (1/5)

1. Palvelurakenteen kehittaminen toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen Hoteit e
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . 1Sto] Potentiaali " . e suhteessa
realisoituminen hyoétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Kehitetddan HUS-omistajaohjausta yhteistyéssd muiden Uudenmaan Keskipitka (2-3
hyvinvointialueiden kanssa perustason palveluja tukevaan muotoon. Tavoitteena O
on vahentaa erikoissairaanhoidon kayttéa I[ta-Uudellamaalla.

vuotta)

b) Kuvataan HUS:n kanssa yhteiset hoidon porrastuksen periaatteet, hoitopolut Lyhyt (noin 1 vuosi) O
ja kaytannoét suurimpien volyymien ja kallimpien palveluiden osalta.
1. Hoidon
porrastuksen c) Vahennetaan erikoissairaanhoidon vuodeosastopdivia ja avohoitokaynteja o
kehittaminen vahvistamalla hyvinvointialueen omaa perustason palvelutuotantoa. Tavoitteena 2,0 M€ kel Iso
eI on vahentas vuodeosastopaikkojen tarvetta ESH:ssa 3-5 paikan verran. Liséksi vaativa
erikoistason ~1 600 ESH:n hoitokayntia korvautuu PTH-kaynneill3
hoidon kesken * Luodaan malli lahetteiden ja palveluiden myontokriteerien

yhdenmukaistamiseksi ja seuranta tavoitetta tukevaksi. Vahvistetaan Keskipitka (2-3

ohjausta kevyempiin palveluihin. 0
* Maaritellddn konsultaatioringit tukemaan ty6té perustasolla ja

puskuroimaan tarvetta lahettad raskaampiin palveluihin.
* Huom. Erikoissairaanhoidon kehittdmiseen liittyva potentiaali voi olla

todellisuudessa isompikin, mutta laskennassa ja tavoitteenasetannassa

on noudatettu varovaisuusperiaatetta. Uudenmaan erillisratkaisu tekee

toteutuksesta entisesta vaativampaa.

vuotta)

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



O Pieni potentiaali

O Keskisuuri potentiaali

& Suuri potentiaali

Ensimmainen tuottavuuskarki: Palvelurakenteen kehittaminen
toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin (2/5)

1. Palvelurakenteen kehittiaminen toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin

Kustannussaastéjen Kustannus- |Muutoksen FEEE
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . . ) Potentiaali o . .o . suhteessa
realisoituminen hyoétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Vahennetddn ESH:n uusintakdyntien ja hoitojaksojen toteutumista
vahvistamalla perustasoa; tunnistetaan asiakas- ja palvelusegmentittéin Keskipitka (2-3 O
uusintakayntien volyymit seka syyt ja puututaan juurisyihin. Tavoitteena on vuotta)
ESH:n uusintakdyntien vaheneminen noin 3 000 kaynnilla
b) Siirretdan ikdantyneiden palveluissa palveluiden painopistettd yhteisolliseen
asumiseen.

* Ymparivuorokautisen asumisen peittavyyden pienentdminen;

kapasiteetin pitdminen joko nykyisella tasolla tai kalliiden yksikdiden

kiinnilaittaminen seka vapautuvan resurssin tarkoituksen mukainen 0
2. Kevennetdan uudelleensijoittaminen Pitka (yli 3 vuotta)
palvelurakennetta * Yhteisollisen asumisen paikkojen lisdaminen yhteistydssa kuntien 3.4 M€ Erittiin Iso
panostamalla kanssa ’ vaativa
perustason * Vahvistetaan ikdantyneiden palveluissa kotihoidon sekd omais- ja
palveluihin perhehoidon roolia asumispalveluiden sijaan. Taman kautta

vdhennetadan asumispalvelupaikkojen tarvetta

d) Siirretddn vammaispalveluiden asumispalveluiden painopistettd kevyemman
tuen palveluihin, panostetaan tukihenkilétoimintaan ja omaishoitajien
jaksamiseen intervallijaksoja mahdollistamalla. Tavoitteena on 5-10% lasku e
; ; o : : ; Pitka (yli 3 vuotta)
vammaispalvelujen ymparivuorokautisen palveluasumisen kustannuksissa 0
* Ymparivuorokautisen asumisen vahentaminen
* Tuetun asumisen ja henkil6kohtaisen avun lisddminen
* Uusien asiakkaiden kohdalla my&ntokriteerien tarkistaminen

Tuottavuuskohde jatkuu seuraavalla sivulla. Huom! Kustannushydtyarvio 3,4 M€ nékyy tédsté syystd molemmilla kalvoilla

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
& Suuri potentiaali

Ensimmainen tuottavuuskarki: Palvelurakenteen kehittaminen
toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin (3/5)

Q 1. Palvelurakenteen kehittiaminen toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin

Kustannussaastéjen Kustannus- |Muutoksen FEEE
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . . ) Potentiaali o . .o . suhteessa
realisoituminen hyoétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

e) Kehitetddn mielenterveys- ja paihdepalvelujen asumispalveluiden
palvelurakennetta panostamalla perustason mielenterveysvastaanottoihin

2. Kevennetaan

palvelu- A T o . .
rakennetta seI.<a kehlttanjallla niita eri kohderyhmlla palveleviksi. Tavmtteena on s!lrf[aa 10-15 Keskipitka (2-3 Erittsin
paikkaa ymparivuorokautisesta asumisesta kevyempiin palvelumuotoihin 0 - Iso
panostamalla . e : : x A vuotta) vaativa
erustason Ympérivuorokautisen asumisen vahentadminen
:;alveluihin * Tuetun asumisen lisdédminen

* Avopalveluiden vahvistaminen

Tuottavuuskohde jatkuu seuraavalla sivulla. Huom! Kustannushydtyarvio 3,4 M€ nékyy tésta syystd molemmilla kalvoilla

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Ensimmainen tuottavuuskarki: Palvelurakenteen kehittaminen
toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin (4/5)

Q 1. Palvelurakenteen kehittiaminen toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen o]
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . . ) Potentiaali o . RN suhteessa
realisoituminen hyoétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Lisatdan kustannustietoisuutta (esim. talousarvion ja toteuman nakymét,

toimiala- ja yksikkokohtaiset kertymat ja ennusteet, palvelurakenne eurojen

nakdkulmasta ennaltaehkaisevien, tukevien ja korjaavien palvelujen kesken). Lyhyt (noin 1 vuosi) @
Mahdollistetaan nopea reagoiminen talouden seurannalla ja raportoinnilla, milla

pyritdédn parantamaan toiminnan tuottavuutta.

b) Lisatdan valitonta asiakastydohon kaytettya aikaa relevanteissa palveluissa,

kuten saanndllisessa kotihoidossa, leanaamalla prosesseja ja siirtamalla tehtavia Ei niin . .
tuki- ja avustajahenkildstolle. Tavoitteena on vapauttaa 7-9 henkildtydvuotta Lyhyt (noin 1 vuosi) O 1,1 Me vaativa Keskisuuri
hoitajatydresurssia, jota voidaan siirtdd muihin toimintoihin, kuten

asumispalvelurakenteen kehittamiseen.

c) Yhtenaistetdan ajanvarauskaytantéja. Vahennetdan peruuttamattomia

ajanvarausaikoja ottamalla kayttoon tekstiviestimuistutukset kaikkiin ajanvarausta

edellyttamiin palveluihin. Peritdan kayttamattomista ajanvarauksista Lyhyt (noin 1 vuosi) @
peruutussakko. Tavoitteena on tehostaa toimintaa 5 000 perusterveydenhuollon

kaynnin verran (~2-3% kaikista kdynneista)

3. Resursointi-
suunnittelun
tehostaminen

X /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@{f}’ﬁ/ NYLAND Vilfirdsomrade

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Ensimmainen tuottavuuskarki: Palvelurakenteen kehittaminen
toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin (5/5)

1. Palvelurakenteen kehittiaminen toiminnanohjauksen ja palveluintegraation keinoin

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen o]
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet .. 1Sto] Potentiaali " . oL suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Kasvaneiden palvelutarpeiden ehkaisemiseksi tiivistetddn mielenterveys- ja

paihdepalveluiden yhteisty6ta suhteessa lapsiperhepalveluihin ja lastensuojeluun  Keskipitka (2-3

seka ikaantyneiden mielenterveyshaasteisiin ottamalla hyotykayttédn nayttéon vuotta) O
perustuvia toimintamalleja

b) Luodaan tehokkuutta lisdavia toimintamalleja, vapautuvat resurssit voidaan
kohdentaa tarkoituksenmukaisemmin (lean-kehittdminen). Uskalletaan irrottautua
vanhoista tehottomista tavoista ja vastaanottaa uusia muutoksia. Yhtenaisilla
toimintamalleilla ja parhaita kdytanteita hyédyntamalla perusterveydenhuollon
vuodeosastopaivat vahenevat suhteessa vaestoon. Tavoitteena on vahentaa
paikkatarvetta PTH:n vuodeosastoilla n. 8-10 paikan verran (~5-7% paikoista)

* Nopeamman kotiutumisen mahdollistaminen (esim. kotiutustiimit)

4. Toimintamallien * Siirtovalmiiden potilaiden maéarittely ja nopeampi kotiuttaminen Keskipitka (2-3 Ei niin

- Toimintamal . . . o ) 1,8 M€ . Keskisuuri
uudistaminen ja * Analysoidaan mahdollisuudet osastojen keskittamiselle vuotta) vaativa
tehostaminen * Lyhytaikaisen hoidon ja arviointijaksojen vahvistaminen

Osastojen profilointi ja hoitoketjujen yhteensovittaminen
palveluintegraatiossa

* Huom. PTH vuodeosastoihin liittyva kehittdmispotentiaali on iso. On
syyta kvantifioida tarkemmalla tasolla PTH vuodeosastoja koskeva
euromdéréinen potentiaali ja toimenpiteiden vaikutus
tuottavuusohjelman toimeenpano-ohjelman laatimisen yhteydesséa.

c) Otetaan pitkaaikais- ja monipalveluasiakkailla kayttéén case manager-malli,

hoidon jatkuvuuden ja tasapainon turvaamiseksi. Panostetaan Keskipitka (2-3 @
omahoitaja/ladkari//tyontekija- ja timimalleihin, joilla pyritdan lyhentdmaén vuotta)

asiakkuuksien kestoa ja véhentaa resurssien kayttoa.



Toinen tuottavuuskarki: Ennaltaehk

edistava palvelutarjonta (1/3)

Tuottavuuskohde

1. Painopisteen
siirtdminen
hyvinvoinnin ja
terveyden
edistimisen
palveluihin

aiseva,

2. Ennaltaehkaiseva, hyvinvointia ja terveytta edistava palvelutarjonta

Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet

a) Luodaan malli keskitetylle palvelutarpeen kartoitus- ja arviointiyksikélle.
Otetaan monipalveluasiakkaitten palvelukokonaisuudet ja myontokriteerit
tarkasteluun paallekkaisyyksien ja puutteiden tunnistamiseksi.

b) Panostetaan matalan kynnyksen toimintaan, ehkaisyyn ja kuntouttavaan
tyootteeseen. Nain lyhennetdan asiakkuuksien kestoa

c) Asukkaille tarjotaan matalalla kynnyksella neuvoa, apua ja hoitoa
monikanavaisesti ja oikea-aikaisesti, jotta tilanteiden kriisiytyminen voidaan
ennaltaehkaista tehokkaasti (esim. kiirevastaanotto, walk-in tyyppinen toiminta
valituissa palveluissa ja HyVa-digin laaja hyddyntdminen)

d) Selkiytetaan yhteydenottokanavia suunnitelmallisesti asiakashyddyn ja —
tyytyvaisyyden parantamiseksi seka paallekkaisten asiakastarpeiden
karsimiseksi ja tydntekijdiden ajankaytén tehostamiseksi

e) Tunnistetaan hyvinvointialuesuunnitelmasta toimenpiteet, joilla suurin
potentiaali painopisteen siirron ja kustannusnadkékulmasta ja panostetaan niiden
toimenpanoon

f) Panostetaan kustannusvaikuttaviin ndyttéon ja tutkimukseen perustuviin
toimintamalleihin. Arvioidaan/luovutaan malleista joiden vaikuttavuudesta ei ole
nayttéa

g) Palvelutarpeen synnyn estamiseksi panostetaan elintapa-, ravitsemus- ja
liikuntaneuvonnan yhdyspintatyohon seka asukkaiden osallisuuden ja
yhteiséllisyyden vahvistamiseen

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu

Kustannussaastojen

realisoituminen

Lyhyt (noin 1 vuosi)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Pitka (yli 3 vuotta)

... | Kustannus- [Muutoksen
Potentiaali o . PN
hyétyarvio | lapivienti

o 0 @ G O O @

Mahdollistava
toimi — ei
suoria
kustannus-
sdastoja

Q Pieni potentiaali

O Keskisuuri potentiaali

0 Suuri potentiaali

Erittain
vaativa

hyvinvointia ja terveytta

Potentiaali
suhteessa
kokonaisbudjettiin

Keskisuuri
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Toinen tuottavuuskarki: Ennaltaehkaiseva, hyvinvointia ja terveytta
edistava palvelutarjonta (2/3)

2. Ennaltaehkaiseva, hyvinvointia ja terveytta edistava palvelutarjonta

Kustannussaastojen Kustannus- [Muutoksen HEEOUEEL
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet .. . Potentiaali ¥ . PP suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Parannetaan ohjausta kolmannen sektorin palveluiden piiriin aina kun se on
asiakkaan palvelutarpeesta riittavaa tai tarkoituksenmukaista. Tavoitteena on
ennaltaehkaistéd asiakkuuden alkamista ikdantyneiden osalta 1-5% vuodessa yli vuotta) @
75-vuotiaista asukkaista, seka kohdentaa periaate myds lasten, nuorten ja

perheiden asiakkuuksiin sek@ mielenterveys- ja pdihdepalveluiden asiakkuuksiin

Keskipitka (2-3

2. Moniammatil-

lisuus ja vahvat b) Integroidaan HYTE-palveluntuottajat osaksi sote-toimintaa vahvistamalla

sidhos_r)t(hmﬁt palvelutuottajien roolia sote-ammattilaisten keskuudessa. Lasten, nuorten ja Keskipitka (2-3 @ 1,7 M€ A . .
:;?n:;s amassa perheiden palveluiden, tydikaisten ja ikdantyneiden ostopalveluiden vuotta) e Keskisuuri

kustannukset vahenevat
palvelutuotantoa

c) Panostetaan hyvinvointialuetasoiseen jarjestt-, sidosryhma- ja Keskipitka (2-3
yhdyspintakoordinaatioon peruspalvelujen tukemiseksi vuotta)

&

d) Tehdaan yhteisty6téa kuntien kanssa heikossa asemassa olevien asukkaiden
palvelutarpeiden ratkaisemiseksi seka palvelutarpeen kriisiytymisen
ehkaisemiseksi

Keskipitka (2-3
vuotta)

&

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Toinen tuottavuuskarki: Ennaltaehkaiseva, hyvinvointia ja terveytta
edistava palvelutarjonta (3/3)

2. Ennaltaehkaiseva, hyvinvointia ja terveytta edistava palvelutarjonta

Kustannussaastojen Kustannus- [Muutoksen HEEOUEEL

Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet .. . Potentiaali ¥ . PP suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti . e
kokonaisbudijettiin

a) Koulutetaan henkildstda varhaisen puuttumisen, puheeksi ottamisen ja
kuntoutusosaamisen saralla seka laaditaan asiakassegmenttikohtainen T

Keskipitka (2-3
seurantamalli toimeenpanon varmistamiseksi. Esim. kotihoidon asiakkaiden Ipitka ( @
tarkastuskaynnit kuntoutusjakson jalkeen vaikuttavuuden arvioimiseksi.
Tavoitteena on viivastyttaa palvelutarpeen syntymista.

vuotta)
3. Kuntoutuksen
lisddminen ja
kuntoutuksen

e b) Vahvistetaan kuntoutuksen roolia ja painotetaan kuntoutuksen tarkeytta koko Keskipitka (2-3 1,7 M€ Veetibe KeTTsat
e i T hyvinvointialuetta lapileikkaavana ja tuottavuutta lisddvana toimena. Tavoitteena vuottap) @

kaikissa on vahentaa paikkatarvetta PTH:n vuodeosastoilla 5-6 paikan verran.

palveluissa

c¢) Vahvistetaan kuntoutusosaston roolia osana muuta palvelurakennetta.

Muodostetaan eheét palvelupolut kuntoutuspalveluihin (Ia&kinnallinen, Keskipitka (2-3 @
sosiaalinen, ammatillinen kuntoutus). Tuodaan kuntoutus osaksi myds asumis-ja vuotta)

kotipalveluiden kokonaisuutta.

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Kolmas tuottavuuskarki: Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen
palveluiden verkosto (1/3)

3. Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen palveluiden verkosto

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen Heiikel]
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet .. 1Sto) Potentiaali " . o suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) PTH:n avohoidon etdasioinnin osuutta kasvatetaan siirtdmalla vapautuvia
resursseja muista palveluista. Tavoitteena on korvata 25-35 000
perusterveydenhuollon avohoitokayntia ja sosiaalipalvelujen
avopalvelutapahtumaa etéaasioinneilla

1. Digipalveluiden « Vahvistetaan positiivista asennetta ja kulttuurinmuutosta Keskipitka (2-3 q
kehittaminen ja digipalveluita kohtaan muun muassa jatkamalla HyVa-digin vuotta) L
kayttoonotto seka jalkautusta seka asiakas- ja henkiléstéviestinnalla 1,4 M€ Erittain Iso
digipalveluita + Tuodaan digipalvelut vahvemmin osaksi asiakkaiden arkea kaytannon vaativa
tukevan kulttuurin keinoin, esimerkiksi tuomalla julkisiin tiloihin digitaalisten sote-
edistaminen palveluiden asiointihuoneita

b) Tunm.ste.taan paljon manu.aahsta' tyota vaativat tyoyalheet ja sahkoistetaan ja Keskipitka (2-3

automatisoidaan ne mahdollisuuksien mukaan. Tavoitteena on parantaa O

. : e vuotta)

organisaation sisaista tuottavuutta.
2. Omahoidon ja g) Maarltel!agn asmkas_segm_en_tlt ja pql\./f-.:ﬂ!.ut.,. joissa siirtyma
. . itsepalveluihin mahdollistuu ja jotka péarjaavat kevyen tuen avulla. Panostetaan C -
itsepalveluiden : : T . . . N o Keskipitka (2-3 Ei niin . .

e ga monikanavaiseen asiointiin: sdhkdiset lomakkeistot, itsearviot sekd omahoito- ja 1,4 M€ . Keskisuuri

kayton vuotta) vaativa

valmennusohjelmat vahentavat muuta palvelutarvetta ja asiointia fyysisissa

e eI palvelupisteissa. Tavoitteena on vahentaa PTH:n avohoitokaynteja noin 1-5%

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Kolmas tuottavuuskarki: Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen
palveluiden verkosto (2/3)

3. Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen palveluiden verkosto

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen FeiiikE]
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . 1Sto) Potentiaali " . PR suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Otetaan kayttddn suun terveydenhuollon liikkkuvan yksikén toimintamalli

palvelemaan Myrskylan, Pukkilan ja Lapinjarven palvelutarvetta seka Keskipitka (2-3 @
3. Liikkuvien ennaltaehkédisemaan palvelutarpeen kasvua. Kayttéonotto mahdollistaa vuotta)
palvelujen luopumisen vajaakaytolla olevista toimitiloista, 2025 lahtien Taf?e;é{z;aan Ei niin Sien
kasvava b) Laaditaan suunnitelma liikkuvien palveluiden toimintamallien kayttd6notosta, /inje'?ttavaksi) vaativa
kayttoonotto arvioidaan kustannushyddyt seka otetaan malleja harkitusti kayttoon korvaamaan — Keskipitka (2-3 @
muuta palvelutuotantoa kannattamattomissa tiloissa seka lisédmaan alueellista vuotta)

yhdenvertaisuutta

a) Lisataan kotiin vietdvien palveluiden maaraa valituille kohderyhmille seka
hyddynnetéan rinnalla etateknologiaa. Tavoitteena vahva tuki kotiin sek&

Keskipitka (2-3 O
pienemmaét toimitila- ja henkiléstokustannukset.

vuotta)

b) Vahvistetaan kotiutuskoordinaattorien asemaa ja maaritetdan tyonkuvat

relevantteihin palveluihin. Tavoitteena osasto- ja asumispaivien lyhentdminen ja

vahentaminen seka suunnittelemattomien uusintajaksojen vahentyminen (sujuvat

siirtymat, hoito- ja kuntoutussuunnitelmat, vastuunjakomallit jne). Tavoitteena on

keventaa tarvetta PTH:n osastohoidossa 2-3 paikan verran. Lyhyt (noin 1 vuosi) O 0.8 M€ Ei niin Pieni
Huom. PTH vuodeosastoihin liittyva kehittdmispotentiaali on iso. On syyta ’ vaativa

kvantifioida tarkemmalla tasolla PTH vuodeosastoja koskeva euromééréinen

potentiaali ja toimenpiteiden vaikutus tuottavuusohjelman toimeenpano-ohjelman

laatimisen yhteydessa.

4. Kotiin vietdvien
palveluiden
kehittaminen

c) Tiivistetadn yhteisty6ta kotisairaanhoidon ja kotisairaalan kanssa
osastojaksojen lyhentamiseksi ja véhentdmiseksi. Tavoite on védhentaa Keskipitka (2-3 O
paikkatarvetta perusterveydenhuollon osastohoidossa 4-5 paikan verran, jotka vuotta)
korvautuvat kotisairaanhoidolla tai kotisairaalalla
Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€

Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Kolmas tuottavuuskarki: Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen

palveluiden verkosto (3/3)

Q 3. Vaeston tarpeeseen vastaava monipuolinen palveluiden verkosto

Kustannussaastojen
realisoituminen

Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet

a) Laaditaan hyvinvointialuetasoinen toimitilakartoitus ja kiinteistostrategia seka
tdsmennetaan teknis-taloudellista tarkastelua, jonka pohjalta maaritellaan tilat,
joista luovutaan ja toimintamallit, joissa voidaan siirtya muunlaiseen
palveluntuotantotapaan tai hallinnon tilaratkaisuihin. Toteutetaan kartoituksen ja
muutostarpeiden pohjalta toimitiloihin tehtéavat muutokset, jotta tilakustannuksia
voidaan vahentaa.

5. Fyysisen
palveluverkon
tarkastelu ja
nykyisten tilojen
kayton optimointi

b) Optimoidaan palveluverkko. Tehdaéan linjaukset siitd minkélaisia investointeja
ja keskityksia pitaa tehda tulevaisuuden toimipisteiden osalta. Tehostetaan
kaytdssa olevien tilojen kdyttdastetta. Arvioidaan mahdollisuudet tarjota
hyvinvointialueen tiloja muiden tahojen kayttéon tuottojen kasvattamiseksi.

c) Luovutaan vahaisella kaytolla olevista tiloista. Korvataan palvelutuotanto muilla
tuotantotavoilla

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€

Pitka (yli 3 vuotta)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Keskipitka (2-3
vuotta)

Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet

Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu

Potentiaali
... | Kustannus- [Muutoksen
Potentiaali hvétvarvio | lapivienti suhteessa
yoty P kokonaisbudjettiin

1,3 Mé At Iso
vaativa

9

D
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Neljas tuottavuuskarki: Kokonaisuutta palveleva monipuolinen
tuotantorakenne ja sita tukeva hankintaosaaminen (1/3)

Q 4. Kokonaisuutta palveleva monipuolinen tuotantorakenne ja sita tukeva hankintaosaaminen

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen il e
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet .. 1St0) Potentiaali . . P suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Vahvistetaan hankintayksikdn toimintatapaa. Keskitetty hankintaohjaaja tukee
palvelutuotantoa kustannusvaikuttavissa valinnoissa seka kilpailuttaa laajasti ja
tekee oikea-aikaisia ja jarkevia ostoja ja hankintoja. Yhtenaistetaan ja
selkeytetddn hankintaohjeistukset. Hyédynnetadn HUSIn laajaa
hankintaosaamista mm. yhteishankintojen ja osaamisen jakamisen kautta.
Tehdaan YTA-aluetasoista yhteisty6td hankinnoissa.

9

Lyhyt (noin 1 vuosi)

1. Vahvistetaan b) Tarkastetaan hyvinvointialueiden sopimus- ja tilauskanta. Tehd&an harkittuja
hankinta- ja ennakoivia paatoksia sopimuskannan uudistamiseksi ja ostopalvelusopimusten Keskipitka (2-3 O 0,7 M€ Vaativa Keskisuuri
osaamista muuttamiseksi (taktinen ostaminen). Valtetdan turhat hankinnat. Valtetaan vuotta)

sopimusten ohi ostaminen. Kilpailutetaan sopimukset.

c) Lisatdan paatoksia tekevien tahojen kustannustietoutta ja
valintamahdollisuuksia hankinnoissa, jotta eri paatdsten kustannusvaikutukset Keskipitka (2-3 Q
ymmarretaan (esim. analyysit kalliiden asiakkaiden/palvelujen kustannuksista ja

vaihtoehdoista, paatéspuumallit, seurantamalli). Hankinnat tehd&an
kustannusvaikuttavammin ja laadukkaammin.

vuotta)

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu

42



Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Neljas tuottavuuskarki: Kokonaisuutta palveleva monipuolinen
tuotantorakenne ja sita tukeva hankintaosaaminen (2/3)

Q 4. Kokonaisuutta palveleva monipuolinen tuotantorakenne ja sita tukeva hankintaosaaminen

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen il e
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet .. 1St0) Potentiaali . . P suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Laaditaan tuotantotapa-analyysi, jonka pohjalta voidaan tehdd oman

tuotannon versus ostojen strategista tarkastelua talouden tasapainottamiseksi,

esimerkiksi uudelleenkilpailuttamalla, tai ottamalla palvelusetelia kayttoon. Keskipitka (2-3 O
Alustavat palvelut ovat esim. vammaisten asumispalvelut, lastensuojelun vuotta)

sijoitukset kodin ulkopuolelle ja ikdantyneiden ymparivuorokautiset

asumispalvelut

2, b) Tarkastellaan nykyisten inhouse-yhtididen potentiaali suhteessa muuhun Keskipitka (2-3 Q Ei niin
Tuotantotapojen palvelutuotantotapaan vuotta) 0,9 M€ vaativa Keskisuuri
tarkastelu

d) Tiivistetdan Uudenmaan hyvinvointialueiden sekd YTA-alueiden yhteisty6ta ja

yhteistoimintapotentiaalin tdysiméaaraiseksi hyddyntamiseksi valituissa ERAPIE (8 @
. . N vuotta)

palveluissa ja hankinnoissa (mm. ICT)

e) Vahvistetaan hyvinvointialueen sisaisia synergioita valituissa hankinnoissa. Lyhyt (noin 1 vuosi) Q

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Neljas tuottavuuskarki: Kokonaisuutta palveleva monipuolinen
tuotantorakenne ja sita tukeva hankintaosaaminen (3/3)

Q 4. Kokonaisuutta palveleva monipuolinen tuotantorakenne ja sita tukeva hankintaosaaminen

Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet Kustannussaastojen
realisoituminen

a) Jalkautetaan hankkeissa kehitetyt kustannusvaikuttaviksi arvioidut ja todetut
toimintamallit parantamalla hankeorganisaation ja palvelutuotannon yhteisty6ta ja

Keskipitka (2-3

Potentiaali
... | Kustannus- [Muutoksen
Potentiaali hvétvarvio | lapivienti suhteessa
yoty P kokonaisbudjettiin

&

?.tHankktgiden toimeenpanokyky vuotta) -
integraatio _ . _ : o 0,4 M€ i Keskisuuri
ydintoimintaan ja  b) Tunnistetaan hankerahoituksella saatava kehityspotentiaali. Otetaan vaativa
palvelutuotantoon hankerahoitus tiysimaaraisesti alueen hyotykéayttéén tuottavuusohjelman Keskipitka (2-3 Q
tavoitteita tukevaksi kokonaisuudeksi seka muussa kehitystydssa luomalla vuotta)
hankeportfoliomalli
4. Varastojen a) Optimoidaan varastojen valikoima, kapasiteetti ja logistiikkajarjestelmat esim. L -
RSP . A C o : . : ; : Keskipitka (2-3 Ei niin I
optimointi ja hyédyntadmalla tehokkaasti digipalveluita varastojen hallinnassa ja varastojen @ 0,4 M€ . Pieni
P s e S . e S ; . vuotta) vaativa
keskittdminen ostojarjestelmissa hukan minimoimiseksi ja logistiikan sujuvoittamiseksi.

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Viides tuottavuuskarki: Hyvinvoiva henkilosto — arvostettu tyonantaja
(1/3)

5. Hyvinvoiva henkilésto — arvostettu tyonantaja

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen HEEEE
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . 15t0) Potentiaali " . o suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Kartoitetaan hyvinvointialuetasoisesti tydhyvinvointia edistavat toimet, jotta

osataan puuttua oikeisiin asioihin, ennakoida ja parantaa pitovoimaa seka Lyhyt (noin 1 vuosi)
vahentaa ei haluttua poistumaa

b) Vahvistetaan yhteisty6ta tyoterveydenhuollon kanssa, jotta sairaspoissaolot

tukihenkiloston
lisdaminen

tydnkuvia kustannussaasttjen saavuttamiseksi. Vel
c) Vahvistetaan varhaista tukea ja osatyokykyisten tukea seka luodaan
osatyokykyisille urapolkumalli. Luodaan elékaityville asiakas- ja potilastydta Lyhyt (noin 1 vuosi)
tekeville tahoille mahdollisuuksia jatkaa osa-aikaisesti tydssa.

1. Tuottavuuden vahenevat. Panostetaan TYKY-toimintaan. Tavoitteena on 3 600 Lyhyt (noin 1 vuosi) O
ja pitovoiman sairaspoissaolopaivan vaheneminen
tami 1,4 M€ Vaati |
f;;ﬁ;v?:‘lllon;rt‘ia c) Modernisoidaan tydsuhteita ja tydoskentelyn tapoja (mahdollistamalla etatyo ja aative =0
lisdamalld osatydaika soveltuville tahoille) tehden tydsuhteista houkuttelevia seka Lyhyt (noin 1 vuosi) 0
pitovoimaisia, ja panostetaan tydetuihin kuten tydpy®ériin, ruokaetuihin jne.
d) Vahvistetaan tydnohjausta kaikilla tasoilla pitovoiman parantamiseksi, jotta . .
voidaan vahentaa rekrytointeihin menevaa tydaikaa ja muita resursseja S (el ) Ydes O
a) Lisatdan oman tydvoiman kayttéa ja vahennetdan vuokrahenkildston kayttéa
esim. kehittdmalla pito- ja vetovoimatekijoitd, sopimus- ja tyésuhdemalleja, Keskipitka (2-3 0
tydnkuvia sekd mahdollistamalla ylity6t tai osa-aikaty6t laajemmin. Tavoitteena vuotta)
2. Oman on korvata 35-45 henkildtyévuotta omaksi toiminnaksi
tyévoiman e . L . e . T s
vahvistaminen ja b) Lisatéaan tuki-, av_ulg;ta{a- JaHS|_hteer|henk|Iosfcoa kghden_netustl sosnlagll- ja Keskipitka (2-3 3,4 M€ Erltt_am Iso
terveyspalveluhenkildstdon tydajan vapauttamiseksi. Uudistetaan tydnjakoja ja 0 vaativa

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Viides tuottavuuskarki: Hyvinvoiva henkilosto — arvostettu tyonantaja

(2/3)

Tuottavuuskohde

5. Hyvinvoiva henkil6sté — arvostettu tyonantaja

Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet

Potentiaali
suhteessa

3. Sijaishankinta,

a) Perustetaan keskitetty sijaishankintatiimi seké@ perehdytystiimi, jotka
huolehtivat sijaisten hankinnasta seka heidan perehdyttdmisesta, muun
henkildstdn ajankaytdn tarkoituksenmukaiseksi kohdentamiseksi ja tyon
sujuvoittamiseksi.

Kustannussaastéjen .. | Kustannus- |[Muutoksen
. ; Potentiaali " . o
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti

Lyhyt (noin 1 vuosi)

D

kokonaisbudjettiin

keskitetty * Vahvistetaan hyvinvointialueen bréndia houkuttelevan
perehdytys ja tyénantajana. Kehitetdan rekrytointia ja kartoitetaan
tyénantajamieli- tybnantajavetovoiman kehityskohteet, jotta séastetdan perehdytys- ja Iso
kuva vetovoiman rekrytointikuluissa
lisdajina b) Perustetaan resurssipooli koko hyvinvointialueen kaytettavaksi valittujen

kriittisten ammattiryhmien osalta. Tavoitteena parantaa koko Lyhyt (noin 1 vuosi) Q

hyvinvointialuetasoista osaamisen jakamista seka sujuvoittaa sijaishallintaa, seka yny

vahentaa sijaisten tarvetta 15-20 henkilétyévuodella.

a) Arvioidaan kriittisesti elakoityvien henkildiden tyétehtavien ja vakanssien Keskipitka (2-3 O

tayttétarpeet vuotta)
4.
Henkiléstévoima- D) Tarkastetaan ja tehostetaan johtamis- ja esihenkilorakenne ja -tyGskentely ) )
varojen koko hyvinvointialueella, karsitaan ja luovutaan turhista tai paallekkaisista Lyhyt (noin 1 vuosi) 0 Keskisuuri
johtaminen rooleista tai tehdaan vakanssien ja tyotehtavien uudelleensijoittelua

c) Tehostetaan sisaistd osaamisen jakamista ulkopuolisten palveluiden Keskipitka (2-3 @

hyddyntémisen sijaan

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu

vuotta)
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Viides tuottavuuskarki: Hyvinvoiva henkilosto — arvostettu tyonantaja

(3/3)

5. Hyvinvoiva henkil6sté — arvostettu tyonantaja

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen oL
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . 15%0) Potentiaali " . i suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Maaritetdan hyvinvointialueelle johtamisjarjestelma, jossa kuvataan johdon

vastuut, paatdksenteon ja johtamisen prosessit, keskeiset vastuut ja tulosvastuut  Keskipitka (2-3
niin ylimmassa johdossa kuin tulosyksikko-, tiimi- ja esihenkildtasolla, jotta vuotta)
hukkaty® saadaan minimiin.

b) Seurataan suoritemaaria tiimi- tai yksikkétasolla nykyistd vahvemmin, jotta

osataan tehda tarkoituksenmukaista ja kustannustehokasta resurssointia seka Keskipitka (2-3
pystytadan ajoissa puuttumaan tyévoiman ali- tai yliresursointiin. Seurataan ja vuotta)
johdetaan esihenkildiden tydékuorman jakautumista tarkoituksenmukaisesti.

5. Esihenkildiden  ¢) Vahvistetaan esihenkildiden ja tiimitason budjettiseurantaa seka maaritellaan

ja johdon selkeat kustannusvastuut ja seurantamekanismit eri organisaation tasoilla Lo el 1 Vess)
osaamisen

vahvistaminen d) Vahvistetaan esihenkil6- ja johtamisosaamista seka tehostetaan viestintaa Keskipitka (2-3
seka tyokalut kaikille tasoille vuotta)

e) Panostetaan tiimityo- ja tydparitoimintaan seka moniammatillisiin verkostoihin  Keskipitka (2-3
asioiden ratkaisemiseksi tehokkaasti. Télla parannetaan sisaista tuottavuutta vuotta)

f) Kannustetaan HR-jarjestelmien tehokkaampaan hyétykayttoon. Tydajan

saastadmiseksi sahkodistetaan ja yndenmukaistetaan muun muassa HR-

lomakkeistoa ja esimiesten tydpodytaratkaisuja, esimerkiksi tydvuorosuunnittelun  Lyhyt (noin 1 vuosi)
toteuttamiseksi, ylitdiden hyvaksymiseksi, liukumavapaahakemusten tekemiseksi

ja poissaolojen hyvaksymiseksi.

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu

D

o G G G @

0,3 M€ Vaativa Pieni
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Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Kuudes tuottavuuskarki: Hyvinvointialueen tiedolla johtamisen
kehittaminen

6. Hyvinvointialueen tiedolla johtamisen kehittaminen

Kustannusséaastojen Kustannus- [Muutoksen Potentiaali
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . 1Sto] Potentiaali " . o suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

a) Panostetaan yhtenaisiin ja toimiviin tietohallinnon ja jarjestelmien tyékaluihin.
1. Tietohallinnon Kartoitetaan olemassa olevien tietojarjestelmien potentiaali, elinkaari,

Pitka (yli 3 vuotta) O Mahdollistava

ja jirjestelmien yhteensopivuus seka kehitys- ja yllapitokustannukset. Karsitaan paallekkaisyydet toimi — ei
yhtenéistéminen ja tehdaan kustannustehokkaita valintoja ja hankintoja. ku;;;%rﬁzs_ Vaativa Pieni
Ja 1_1ude||een- b) Yhtenaistetaén asiakas- ja potilastietojarjestelmia sekd muita jarjestelmia (mm. SHAStSi
jarjestely HR:n tukijérjestelmat) tydaikasdaston seka yllapitokustannusten saaston Pitka (yli 3 vuotta) @ d
saamiseksi
2 Tiedolla- Mahdollistava
johtamisen a) Tiivistetaan tiedon jakoa ja tiedolla johtamisen keinovalikoimaa yhteisten Keskipitké (2-3 toimi —ei o
yhteen- asiakkaiden kustannustehokkaaksi hoitamiseksi tietosuojalainsaadannon sallimin b q ) suoria Ei niin Pieni
sovittaminen reunaehdoin Vel kustannus-  vaativa
HUS:in kanssa sadstojé
a) Kehitetaan raportointia ja tietojohtamista tukemaan resurssien ja talouden Keskipitka (2-3
johtamista, minkd my6ta voidaan seurata ja johtaa palvelutuotantoa seka vuotterl)) @
. muutoksen toimeenpanoa vaikuttavalla tavalla
Tieto'ohtamisen b) Kehitetdan tiedonhallintaa ja tietojohtamista hankintaprosessin o o
kehit{éiminen sujuvoittamiseksi tuottamalla ajantasaista, hankintojen kannalta relevanttia tietoa \}ffs;g'tka (-3 @ 0-1,5M€  Erittdin Keskisuuri
hyvinvointi- palvelukaytosta ja omien/ostettujen palveluiden kustannuksista vaativa
alueella

c) Lisataan tiedolla johtamisen monipuolista osaamista. Hyddynnetdan aktiivisesti

myds prediktiivista analytiikka helpottamaan ennaltaehkaisya ja Pitka (yli 3 vuotta) O
resurssiallokaatiota niin mikro- kuin makrotasolla

Potentiaali suhteessa kokonaisbudjettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€

Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



Q Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
0 Suuri potentiaali

Seitsemas tuottavuuskarki: Ydintoimintaa tukeva
tukipalvelukokonaisuus (1/2)

7. Ydintoimintaa tukeva tukipalvelukokonaisuus

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen ot
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . 1Sto) Potentiaali " . o suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

1. Sosiaali- ja

terveys_- a) Luodaan koko hyvinvointialuetasoiset yhteiset toimintamallit

palvelujen aallekkaisyyksien karsimiseksi ja tukipalveluiden tehostamiseksi, esimerkiksi Ei niin

tukipalveluiden pe vy IMISEXS! Ja UKIp ’ Lyhyt (1-2 vuotta) ™ 0,1 M€ ; Pieni
siivous-, kuljetus- , ateria-, kiinteistdjen huoltopalvelut. vaativa

tehostaminen ja
toimintamallien
yhtendistaminen

2. Konserni-
pa_lvelujer_r_ a) Kehitetdan ja hyédynnetaan konsernipalvelujen asiantuntijapalveluja -
asiantuntija- . .. . . : ; e Ei niin S
ostopalveluiden sijaan, esimerkiksi kouluttamistarpeissa (sisainen Lyhyt (1-2 vuotta) @ 0,2 M€ . Pieni
palvelut . . vaativa
vastuualueiden koulutusorganisaatio)
tueksi
. Aterlfa\/ravmto- a) Perustetaan yksi keskuskeittié hyvinvointialueelle ja korvataan huonokuntoisia  Keskipitka (2-3 Ei niin -
palveluiden L o N - : O 0,6 M€ . Pieni
keskittiminen nykyisia tiloja ja toimintamalleja paallekkaisten kustannusten vahentamiseksi vuotta) vaativa
4. Ajoneuvo- Mahdollistava
hallinnan - o . . . foimi =&l g iin .
PP a) Keskitetdan koko hyvinvointialueen ajoneuvohallinta pelastustoimelle Lyhyt (1-2 vuotta) @ suoria . Pieni
keskittaminen Kustannus- vaativa
pelastustoimelle i
sdastoja

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet 49
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



O Pieni potentiaali
O Keskisuuri potentiaali
& Suuri potentiaali

Seitsemas tuottavuuskarki: Ydintoimintaa tukeva
tukipalvelukokonaisuus (2/2)

7. Ydintoimintaa tukeva tukipalvelukokonaisuus

Kustannussaastojen Kustannus- |Muutoksen o
Tuottavuuskohde Tuottavuusmekanismi ja konkreettiset toimenpiteet . . 1Sto] Potentiaali " . i suhteessa
realisoituminen hyétyarvio | lapivienti kokonaisbudiettiin

5. Hoitotarvike- ja  a) Luodaan kustannusvaikuttavat keskitetyt toimintamallit ja kilpailutetaan

apuvilinejakelun yhteistydkumppanit, jotka hoitaisivat hoitotarvikejakelun, esim. Kartoitetaan Lyhyt (1-2 vuotta) @ <0,1 M€ = n!ln Pieni
egn e ) AN . . e . e vaativa

keskittaminen apteekkien rooli hoitotarvike- ja apuvalinejakelun tukipalvelupisteina

6. Hyvinvointi-

alu.een ke.skltetyt a) \_(hden_muka_lstfztaan ja keskitetadn hyvinvointialueen sisaiset seka ulkoiset Lyhyt (1-2 vuotta) @ <0,1 M€ Ei niin Pieni

kuljetus- ja kuljetus- ja logistiikkapalvelut vaativa

logistiikkapalvelut

Potentiaali suhteessa kokonaisbudijettiin: iso = > 1 M€, keskisuuri = 0,2 M€ - 1 M€, pieni = alle 0,2 M€
Todellisuudessa potentiaali voi olla merkittavasti isompikin, mutta ndissa euromaaraisissa arvioissa on huomioitu toteutettavuuden haasteet 50
Laéhde: Tuottavuusohjelmatydpajat, asiantuntijahaastattelut, henkildstdn ideakilpailu



Tuottavuusohjelman toimeenpanon osalta voidaan jo nyt tunnistaa
tyypillisimpia riskeja — naihin varaudutaan jatkovalmistelussa

Esimerkkeja tunnistetuista riskeista

« Tuottavuusohjelman toimenpanoon ei ole riittavasti
henkilO- tai muita resursseja saatavilla

« Tuottavuusohjelman kehitystydssa tehdaan
paallekkaista tyota

* Muutokset eivat realisoidu suunnitellulla tavalla, tai
aikataulussa

« Tuottavuusohjelma aiheuttaa julkisessa keskustelussa
negatiivista mainehaittaa hyvinvointialueella

* Henkil6sto ei sitoudu tuottavuusohjelmaan

Tuottavuusohjelman toimeenpanon tarkemmassa suunnittelussa syksylla 2023

syyta esittaa laajempi riskikartoitus.

Miten varaudumme riskiin?

Tuottavuusohjelman toimeenpano-ohjelman
laatimisessa keskitytaan selkeasti toimenpiteiden
aikataulutukseen ja resursoinnin suunnitteluun

Toimeenpano-ohjelman laatimisen yhteydessa seka
hanketuessa varmistetaan liitannaisten tekemisten
yhteensovitus

Tuottavuusohjelman toimenpiteita ja vaikutuksia
seurataan ja arvioidaan saanndllisesti, ja reagoidaan
tarvittaessa

Hyvinvointialueen johto ja viestinta varautuvat ennalta
asiasta kaytavaan julkiseen keskusteluun

Henkildston suuntaan viestitaan tuottavuusohjelmasta
ja sen sisallosta heti paatdksenteon jalkeen

. [tZ UUSIMAA
O)<tra NYLAND

Hyvinvointialue
Valfardsomrade
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Tuottavuusohjelmassa on maaritelty toimenpiteet — ratkaisevassa

roolissa on toimeenpanon suunnittelu ja muutoksen johtaminen!
Tuottavuusohjelman toimeenpano tulee projektoida ja seuranta suunnitella huolellisesti

Syksy 2023

1. Tuottavuusohjelman
Vaihe laatiminen ja siita
paattaminen

» Tuottavuusohjelman
sisaltdjen viimeistely
lahetekeskustelujen
pohjalta

» Tuottavuusohjelman
paatdksentekoon
tarvittavien materiaalien
valmistelu

Keskeiset
tekemiset

—_—

Hyvinvointialueen
Lopputuotos tuottavuusohjelma
2023-2026

Tuottavuusohjelmasta
paatetdaan alustavasti
marraskuussa
aluevaltuuston
kokouksessa

2. Toimeenpanon suunnittelu

(~1-3 Kk tyd!)

Tuottavuusohjelman

johtaminen, projektointi

(selvitykset) ja
tarkempi aikataulutus
toimenpidekohtaisest
Toimenpiteiden vastu
resursointi

Toimien keskinaisten

[
utus ja .

riippuvuuksien tunnistaminen

Linkitys hankkeisiin
Seurantamalli

—_—

Tuottavuusohjelman

toimeenpano-ohjelman
laatiminen

3. Tuottavuusohjelman
toimeenpanon varmistaminen

Toimeenpanon tdsmennykset
(toteutustapa, toiminnalliset
muutokset, eurot, viestintd jne.)
Toimeenpano-

ohjelman kaynnistaminen
Toimenpiteiden toteutus
Muutosjohtaminen
Tuottavuusohjelman seuranta
ja arviointi

—_—

Hyvinvointialueen
palvelujen ja
organisaation toiminnan
muutoksen johtaminen

Toimeenpano-ohjelman laatiminen on edellytys sille, ettd
tuottavuusohjelman varsinainen toteutus kaynnistyy organisoidusti
ja tuottavuusohjelmalla saavutetaan tavoitellut kustannushyédyt ja
rakenteelliset muutokset.

+ Tuottavuusohjelmaa on

valmisteltu samanaikaisesti
hyvinvointialueen
palvelustrategian kanssa
kevaasta 2023 alkaen.
Tuottavuusohjelma on sisalléltaan
monipuolinen, kunnianhimoinen,
ja kattaa kaikki hyvinvointialueen
toiminnot.

Tuottavuusohjelman valmistelu
on kuitenkin vasta tyon
ensimmainen vaihe.
Tuottavuusohjelman tavoitteiden
onnistumisen edellytys on, etta
toimeenpano suunnitellaan viela
tarkemmin aikataulun,
resursoinnin ja vastuiden
kannalta. On myds tarkea
tunnistaa tuottavuustoimien
keskeiset rippuvuussuhteet.

Tuottavuusohjelman
toimeenpano-ohjelman
laadinta on syyta kdaynnistaa
valittomasti
tuottavuusohjelmasta
paattamisen jalkeen.
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